


Payment Disclosure

You are providing your credit card information in order to process payment on your EarthLink
account and understand that your information will be saved by EarthLink for future transactions

on your account. By saying "yes" or "no" please state that you understand and consent to
EarthLink processing your payment

Espaiiol

Esta proporcionando la informacion de su tarjeta de crédito para procesar el pago en su cuenta de
EarthLink y comprende que EarthLink guardara su informacion para futuras transacciones en su
cuenta. Al decir "si" 0 "no", indigue que comprende y acepta que EarthLink procese su pago



Wired T&Cs

e You will be charged on a monthly basis for the service, billed in advance to your designated Method of
Payment. At the end of your initial term, your Service will automatically renew at the then-applicable rates.
You may cancel your Service at any time prior to the next billing cycle to avoid incurring additional charges
EarthLink does not grant refunds or credits for any prior use including partial use during the last month
prior to cancellation.You can learn more about our Terms of Service, Acceptable Use and Privacy Policy at
EarthLink.net/tcs and EarthLink.net/tcs/mobile. Your EarthLink Internet Service requires a [12] month
subscription that includes an early termination fee of up to $200.

Espaiiol

Se le cobrara mensualmente por el Servicio, facturado por adelantado a su Método de pago designado. Al
final de su plazo inicial, su Servicio se renovara automaticamente a las tarifas aplicables en ese momento.
Puede cancelar su Servicio en cualguier momento antes al proximo ciclo de facturacidon para evitar incurrir
en cargos adicionales.

EarthLink no otorga reembolsos ni creditos por ningun uso anterior, incluido el uso parcial durante el
ultimo mes anterior a la cancelacion. Puede obtener mas informacion sobre nuestros Términos de servicio,
Uso aceptable y Politica de privacidad en EarthLink.net/tcs y EarthLink.net/tcs/mobile .Su servicio de

Internet con EarthLink requiere una suscripcion de [12] meses que incluye un cargo por cancelacion
anticipada de hasta $200.



Wireless T&Cs

All Wireless Home Internet Plans include a monthly high-speed data allotment.Any unused high-speed data
will not carry over into the next billing cycle.Your download and upload data speeds will be throttled to slower
speeds until your next billing cycle once you reach your high-speed data allotment.Wireless Home Internet
Plans do not provide guaranteed upload or download speeds and can only be used at the Service
location.Upon Service cancellation, EarthLink will not grant any refunds or credits for any unused
data.Activation fees are not refundable after activation.If the Internet router is not returned within 30 days of
cancellation, you will be charged a fee up to $200 for the device.

Espaiiol

Todos los planes de Internet inalambrico para el hogar incluyen una asignacion mensual de datos de alta
velocidad. Cualquier dato de alta velocidad no utilizado no se transferira al proximo ciclo de facturacion. Sus
velocidades de descarga y carga de datos se reduciran a velocidades mas lentas hasta su proximo ciclo de
facturacion una vez que alcance su asignacion de datos de alta velocidad. Los Planes de Internet inalambrico
para el hogar no brindan velocidades de carga o descarga garantizadas y solo se pueden usar en la ubicacion
del Servicio. Al cancelar el Servicio, EarthLink no otorgara reembolsos ni créditos por los datos no utilizados.
reembolsable después de la activacion. Si el router de Internet no se devuelve dentro de los 30 dias
posteriores a la cancelacion, se le cobrard una tarifa de hasta $200 por el dispositivo.




Installation Wireless English

e A Technician will be dispatched to your

home to install a High Speed modem. Prior to

arrival, the technician may contact you at the
number you have provided. To ensure
uninterrupted service, HyperlLink installation
should be completed before cancelling
existing internet services.

e Actual speeds may vary based on network
activiy, configuration, and other factors.

e You will be billed immediately for the $79.95
activation fee.

e Your order will process after your payment
has posted.

e Once service is installed, EarthLink will
automatically charge your payment method
on file monthly. Please see
EarthLink.net/TCS for more information.

e Price quoted does not include taxes, if

applicable. Cancellations will be accepted by
phone.

EarthLink will send you important emails and
texts about your HyperLink order and
installation appointment. if you have any
further questions, you can always call us at 1-
888-EarthLink (1-888-327-8454)

Lastly, as a new EarthLink HyperLink customer
you can earn %950 credit for every new
customer you refer to us that signs up for an
EarthLink service. Make sure they give your
EarthLink email or account number when they
call in


http://earthlink.net/TCS

Installation Wireless Spanish

e Se enviara un técnico a su hogar para instalar un
modem de alta velocidad. Antes de la llegada, el
técnico puede contactarlo al numero que ha
proporcionado. Para garantizar un servicio
iIninterrumpido, la instalacion de HyperLink debe
completarse antes de cancelar los servicios de
Internet existentes.

Las velocidades reales pueden variar segun la
actividad de la red, la configuracion y otros
factores.

Se le facturara inmediatamente la tarifa de
activacion de $79.95.

Su pedido se procesara despuées de que se haya
registrado su pago.

Una vez que se instala el servicio, EarthLink
cargara automaticamente su metodo de pago
registrado mensualmente. Consulte
EarthLink.net/TCS para obtener mas informacion.

e El precio mencionado no incluye impuestos, si

corresponde. Las cancelaciones se aceptaran
por telefono.

EarthLink le enviara correos electronicos y
mensajes de texto importantes sobre su
pedido de HyperLink y la cita de instalacion. si
tiene mas preguntas, siempre puede llamarnos
al 1-888-EarthLink (1-888-327-8454)

Por ultimo, como nuevo cliente de EarthLink
HyperLink, puede ganar un 50% de crédito por
cada nuevo cliente que nos recomiende y que
se suscriba a un servicio de EarthLink.
Asegurese de que le den su correo electronico
O humero de cuenta de EarthlLink cuando
llamen



